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Une influence certaine, mais difficile a
évaluer, qui varie selon les étapes du
processus décisionnel

Trois effets principaux:

LE POIDS DE
L’OPINION . 1- Une contrainte directe sur les choix qui
PUBLIQUE | s’offrent aux décideurs

2- Une influence sur les autres parties
prenantes

3- Une influence sur le sort réservé aux
politiciens

Prémont, Nadeau (2022)



PROJET
S’AJUSTENT

REACTIONS EN CHAINE




C’est pendant les premiéres heures de la
crise que I'angle médiatique est défini

Le ton donné a la couverture de presse au
début de la crise déterminera souvent ce que
la population pensera de celle-ci

Si de fausses informations sont diffusées en début
de crise, 'équipe de projet devra redoubler
d’efforts pour modifier la perception du public.

L] L] r L] L] L] .
Un truc : privilégier un canal de communication

ouvert et transparent avec un porte-parole du
projet qui est disponible O






47 a 53 km



Manifestations
POUR ET CONTRE
Adoption de résolution municipale

Réinscription au PQ
Visites politiques
Communication ciblée

Réactions en direct

Attentes
Nouveaux

PROJET
S’AJUSTENT

IMPACT: LA POLARISATION DE L'OPINION

PUBLIQUE, UN PROJET QUI S’ETIRE




800 logements

2024/2025 Million$



Ecoute, justification,

Opposition ajustements

Mobilisation citoyenne

640 logements
60% des mil
humide

Consultation, Sondage

QUIPES DE
PROJET
S’AJUSTENT

IMPACT: UN PROJET REVISE: MOINS DE LOGEMENTS,

PLUS DE PROTECTION DES MILIEUX HUMIDES, DES
HEUREUX ET DES MALHEUREUX
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UN RISQUE INFORMATIONNEL ET REPUTATIONNEL:
IMPACT SUR LA TRIPLE CONTRAINTE (COUTS, DUREE, QUAL
IMPACT SUR LA GESTION DES PARTIES PRENANTE

MPACT SUR LA LIVRAISON DU PROJ



Lieu de convergence des débats publics

Gardien de la démocratie (4¢ pouvoir)

LE ROLE DES
MEDIAS

La mise a I'agenda

Le cadrage (I'angle)

’accentuation

Prémont, Nadeau (2022)




LE ROLE DES
MEDIAS

Les médias d’information sont percus de facon
tendancieuse pour une majorité de répondants : ils
seraient partisans (61%), orientés idéologiquement
(59%), et les journalistes seraient considérés comme
cherchant a tromper le public (mensonges,
exagérations) pour 59% des répondants

D’aprés le 21e barométre de confiance Edelman

(2022)



LE ROLE DES
MEDIAS

« Attendu que les journalistes et les médias
d’information sont d’abord et avant tout au service
du public et que, dans leurs choix ou leur traitement
rédactionnels, le droit du public & une information de
qualité et qui respecte les normes déontologiques
prime sur toute autre considération »

Selon le Conseil de presse du Québec






