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PILOTER AUTREMENT

L’INTELLIGENCE COLLECTIVE
AU SERVICE DE LA GESTION
DE PORTEFEUILLES DE PROJETS

Meilleures pratiques, meilleure équipe !

Présentation par
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Activite
brise-glace

L’intelligence collective*

C’est quand un groupe de personnes met
en commun Ses connaissances, ses
idées et ses expériences, parfois avec
I'appui de la technologie, pour générer
ensemble des solutions plus riches et

plus efficaces que ce que chacun aurait

pu produire individuellement.

S 7, " *United Nations Development Programme. What is Collective Intelligence?,
Y ~ Accelerator Labs — Smarter Together. UNDP.
| Accessible a: https://www.undp.org/acceleratorlabs/smarter-together/what-collective-intelligence
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Plan de la présentation

OO OO A WODNN -

Mise en situation de GCP

La ou l'intelligence collective a permis de traverser les silos

Une méthodologie adaptée a notre réalité

Des prises de décision éclairées basées sur la donnée

Le bilan collectif d'un effort collaboratif

Les fondations invisibles de notre succes collectif
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2017 - 2018 2018 - 2020 2020-2023 2023-2025

Analyse des Appel d'intéréts

besoins et appel d’offres
Création de Processus

'équipe gestion de projet

multidisciplinaire

Qi; L’historique de GCP, en bref

tonguel

Méthodologie et Consolidation
guide de du déploiement
gouvernance
Y Gestion de
Configuration de portefeuilles de
I'outil projets
Déploiement Soutien en
corporatif continu

=>(©)

Cible GCP 2025

Augmenter le niveau de maturité et

améliorer I'efficacité de 'organisation en

gestion de projet




Qi:; Qu’est-ce que GCP ?

tonguel

UNE METHODOLOGIE UN LANGAGE
ADAPTEE A NOTRE COMMUN DE GESTION

UN OUTIL CONSOLIDE

CONTEXTE MUNICIPAL DE PROJET ET DE GESTION DE

PORTEFEUILLES DE
PROJETS

PROJET

Ir DES
DES GUIDES, PROCESSUS DE

DES OUTILS, GESTION DE
DES
PROJET ET
FORMULAIRES —> PORTEFEUILLES
ET DES AIDE- DE PROJETS

MEMOIRES ,
STANDARDISES longueuil

<P

STANDARDISES

UNE GOUVERNANC a1
E DE PERSONNALISE
UNE PAGE SHAREPOINT ,
TS PROJET COMMUNE DES FORMATIONS,
DES ATELIERS,
Nvs~/ ETC.



% Une vision progressive et une identité forte
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Il faut apprendre a marcher avant de courir

Qu’est-ce ~®

qui nous ‘/
A // N D 1
démarque ? - es outils

Une équipe

Passionnée, ouverte et
al'écoute

Une image
de marque

Vulgarises et

Un site de simples

communication
Attrayant et dynamique

Rassembleuse

Guide méthodologique
de gestion de projet

Pour toutes persol
des projets a la Ville de Longueuil

La gestion corporative
des projets

OBJECTIF :
ORPORATIVE

%

gt

ble des matieres

Meilleures pratiques
Meilleure équipe.

01 Mise en contexte 04 Exécution

02 Démarraae 05 Suivi et contréle



Qu’est-ce que GCP?
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La ou l'intelligence collective g

a permis de traverser les silos "




QE) Un travail d’équipe !
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actions Premier exercice

{}ﬁ
Priorisation des \/ E& \/
j ! du nouveau
Demandes de
projet dans \/

l

Rétrospectives \/

processus PTI/PDI
Tournée des \/ AIDI
directions A
%

> N
A
% Criteres Cartographie

Etude de \/ organisationnels du processus
marché idéal PTI/PDI




QI.EJ Réinventer nos ateliers pour mieux collaborer
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. DES SEANCES UNE APPROCHE
AMBIANCE SIMPLES ET PARTICIPATIVE ET
CONVIVIALE ET EFFICACES VIVANTE

BIENVIELLANTE

Objectif :

))) transformer nos ateliers en de (((
veritables espaces de collaboration

et de co-création




% Exemples d’ateliers
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Ici, chaque atelier
était un espace :

% de partage
3¢ d’incubation

3¢ de creation collective
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Un exercice Q |
| REPARTITION DES
transversal PARTICIPANTS.ES

COMITE PTI/PDI

O
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Lighe du temps

longugul

Janvier

PTI
ANTERIEUR

Janvier a mars Mars

Demandes des directions clientes (aucun
canal unique, ni date cible)

Courriel des finances
annoncant le début
du processus PTI

PTI 2026-2028

Février

Septembre a Décembre

Réception des Priorisation des

demandes de projets
projet
Analyse des
Canal unique  portefeuilles selon
les cibles

Inscription des

fiches PTI

Février-Avril Mars

Equilibrage des Inscription des
portefeuilles fiches PTI

Analyse des
investissements
selon les cibles

Avril

Evaluation du PTI

entre les finances et

Avril- Juillet

Commission des

la direction générale

Avril

Scénarios de
priorisation et
d'investissement

Aot

X

ADOPTION DU PTI AOOT \

&

% DE MAINTIEN D'ACTIF

. N/A
finances
COTE D'ALIGNEMENT STRATEGIQUE
N/A j
Avril- Juin Juillet
— l
X o

Commission des
finances

ADOPTION DU PTI PREVUE JUILLET\
POUR LE PTI 2026-2028

% DE MAINTIEN D'ACTIF
67%

COTE D’ALIGNEMENT STRATEGIQUE

\ 7% J
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Methodologle
adaptee

Démarche

Nature de la demande 01 Processus d’idéation
Criteres organisationnels

02 Priorisation
03 Equilibrage

04 Inscription au PTI

05 Suivi trimestriel
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Relation entre les comites

03
Comité portefeuilles de
projets exécutif et élus
~— (CGPPEE)

Comité tactique Comiteé stratégique Comité consultatif
|dentifie et analyse % Décide et recommande les
les besoins

priorisations et ajustements
aux instances
Transmet les orientations
au CCl




% Processus annuel

longugul

o Septembre - octobre

C o f. e Lancement du

« Commission des finances processus PTI/PDI

* 01 octobre : Demandes de
projet

» Adoption du PTI/PDI

Février ° « CGPP et CClI : Evaluation

o des demandes de projet
 CGPPEE : Equilibrage

proposé par les élu.e.s
e Novembre - janvier

* CGPP : Ajustement des

: » CGPP : Portefeuilles proposés
portefeuilles

L. i « CCI : Priorisation des projets
e Suivi trimestriel

* CGPP et CCI : Suivi et contréle * CGPP : Portefeuilles finaux






O t. I d , I Statut Sous portefeuilles = Nom du projet o
uti ana yse Portefeuille corporatif - PTI — 0.CbiéPDI 7o, Tout %

B 1. Non déma.
- Phase du cycle de vie
B 2. Evaluation

longueuil
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B 3.En cours Tout Agglo Local Mixte
Sous portefeuilles Agglo Sous portefeuilles Local ] 4. Terminé
$12M $11M
$2T™ $28M o
- \ % Maintien PTI
$132M S30M $173M
ACIS| 1 $64M 23 66 % Autres sources Agglo PTI Agglo PTI BRUT
* Décision pragmatique et soeh s33m

£ I $35M Nbr de

équitable : s
q iy o B Total PTI Local PTI Local PTI BRUT

e \ 283

@CLau pota.. @BGPGCP @Batiment  Equipem P @ infra. Urbaine @Batiment @Mobilite active

¥ Outil consolidé et
dynamique o

150M §

¥ Visibilité partagée et
transparente wsws

72% gglo 2026
14 H 7, . 100M $ gglo 2027
Without data, you’re just gglo 2028
another person with an s ®Local 2026
opinion.” — W. Edwards Deming TN e
SOM §
70 %
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Outil d’ana |yS e e bevmedt S
Sous-portefeuille: Infra. Urbaine C- Non  Ou Aggla  Local  Mae
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Dir. réalisatrices Statut v Cycle de vie . Nom du projet b o UMY Co:,;sc:;a:‘.:.:en
] GNI ] 0.Ciblé PD [] 1. Avant-projet AR Rachercher
B 1. Non démarré [] 2 Démarrage — 3222 Windsor (C'I - $40M
: . e . S40M mmmmmmccccccncnnn ol ...
B 2 Evaluation [] 3. Planification . Auscultation des ..
B 3.En cours [ 4. exécution — Bassin de rétenti..
[ 4. Terminé [ 5. Exécution-Cha... ] Construction d'in... $20M
[ 7. Reporté ] Construction d'u... 74 %
] Construction d'u... . n Maintien (%)

. 67 ID Nom du projet Priorisat Codts nets Colts cumulés Colts nets Colts %
* Un Outll de Nombre de ID ion ocal M. Local M. M. Agglo cumulés Maintien
. . - - Agglo M.
SI m ulatlon Niveau d'urgence maint. T T =T G B =W R TCTTT s
283 Réfection de I'aqueduc, de I'égout et de |a chaussée 75 % 87840990 § 45162008 100 %

d ura nt Ia ’ I de |a rue Brébeuf entre le chemin du Coteau-Rouge
5% et le boulevard Nobert

Alignement stratégique maint. 285 | Inspection des intercepteurs d'égout 75 % 87840990 § 4516200 % 100 %

pl’lorlsatlon et d’agglomération
4 HH h 293 | Réfection chambre de vannes - Gaétan-Boucher / 75 % 87840990 § 4516 200§ 100 %
I'equilibrage 5%

Jacques-Mardil
3¢ Vision
corporative et

296 | Réfection chambre de vannes - Nobert / Notre- 75 % 87840990 § 45162008 100 %
Inv. M. Local  Inv. M. Agglo Dame-de-Grace
297 Réfection chambre de vannes - Voie ferrée / Chemin 75 % 878409908 4516200% 100 %

du Lac
‘ 295 Réfection chambre de vannes - Fernand-Lafontaine 75 % 87840990 8§ 45162008 100 %
/ Guimond
209 | Reconstruction des tabliers des 4 passerelles dans le 64 % 88190990 $ 4516200% 100 %

parc Michel-Chartrand

pa r 203 | inspections des OA (Insp. Annuelles et insp. 56 % 45162008  100%
. Générales)
po rtefe ui | |e S 205 Réparation Pont Rolland-Therrien et Passerelle 56 % 45162008 100%
Colts nets total PTI Edna-Maricourt
213 | Réfection de la rue Duvernay entre le boulevard 56 % 45162008 100 %

Desaulniers et la rue Beaudoin, de la rue Marguette
entre le boulevard Desaulniers et la rue Beaudoin, et

Autres sources de revenue du boulevard Desaulniers entre la rue Duvernay et
la rue Marquette
234 Planification et études pour Ia réfection de |a place 56 % 45162008 100 %

Charles-Le Moyne (PCL) entre la rue Saint-Charles
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Un puissant
outil de
communication,
de suivi et de
décision

Outil d’analyse

Portefeuilles de projets par direction - Echéancier

Mise a jour des projets Statut de projet v
23% 2. En cours N
No PTI  Titre
77%
@A JOUR (<60 ... ®PAS A JOUR (...
456- Edifice Marcel-
- . 0087 Robidas (300, rue St-
Etat de sante Charles Ouest) -
Réfection majeure
456- Péle culturel (300 St-
0211-3 Charles) - Installation
nouvelle sous-station
électrigue
456- Caserne 14 (35

Echéancier

Projets en retard CLOTURE

4

B . , PLANIFICATION
Echeanciers presents -
3 0 DEMARRAGE
EXECUTION
CLOTURE

Nombre de projets

(-] Phase 1- Usine régionale (17...

Mois 4 No projet D Nom du projet v — > r
() @
1 septem... V/ Tout 4 Tout X
Directions v Unitée administrative Vv Responsable projet Vv .
on
PTI
DBI v Tout v Tout v o1l
Note General Déebut des % Déb. Déb. Fin. Fin. Fin. Réelle Retard (J)
travaux avan Planifiee Révisée Planifiéce  Révisée
ceme
nt
v
Le projet n'est plus inclus au PTI actuel. 2028-01-28 46 2020-03-02 2024-11-04 2029-04-17 2033-12-01 2025-06-26 FI! 1689
Reporté au PDI 2032-2035. Impacts
majeurs sur la suite du projet, vétusté et
occupation du batiment.
report projet 35 2023-02-15 2027-01-11 2028-12-31 2030-12-01 2024-12-11 FI! 700
Prénaration des documents d'annel 2027-04-01 44 2024-10-01  2024-10-01 2030-04-79 2030-11-29 2025-07-?5 M >14
v U U U U U U U U U U U U - phases num
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 203: .
. @ 1. Avant-projet
H E ® 2 Démarrage

[ : @ 3. Planification

- .; ~ @ 4. Exécution

| . 4

(-] Bureau arrondissement Gree...

3 0 DEMARRAGE
PLANIFICATION
Avancement moyen
du PTI* EXECUTION PLAN
EXECUTION CHANTIER

50

5. Exécution-chantier

%

I 1
gl
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Sondage aupres de la
communauteé

Retour sur le processus

Ateliers de rétrospectives

Atelier avec la direction
genérale et les finances

* 1 heure a distance

8 idées d’amélioration
* 4 actions a prioriser

Atelier avec les gardiens du processus
* 2 heures en présentiel

10 idées d’amélioration

« 7 actions a prioriser

Atelier avec les directions

* 1 heure a distance

« 12 idées d’amélioration
* 9 actions a prioriser




Amélioration du prochain exercice
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Date butoir ferme 7 —
- Revoir la pqr‘1derat|on A\
des criteres
R

PTI/PDI A VENIR

Avril-Juin

Février Février-Avril Mars

Reéception des Priorisation des Equilibrage des  Inscription des fiches  Evaluation du PTI/PDI Discussion sur le
demandes de projet projets portefeuilles PTI entre les finances,la  PTI/PDI en commission
i direction générale et gc des finances
Canal unique Analyse des Analyse des portefeuilles rection g aep I
Evaluation des investissements selon les selon les cibles Scénarios de priorisation et
demandes (cote) cibles . . d’investissement
Outil consolidé des Outil consolidé par
données portefeuille
4 rencoqtres @GPP projets ﬁncontres CGPP
dévelop ent/ajout de ortefeuilles de projets
ice complets
/
Revoir la planification
Une seule cible - des CGPP

financiére par sous-
«__Portefeduille

Juillet

x

]



(EI.D Lecons apprises

- R
f A
2O~
@CH® Ne pas
Y4 .
sous-estimer
Communiquer, le changementJ
communiquer, ~—
communiquer s )
032
Mais f’

intelligemmentJ

-

Souligner les
. bons coups

7,




longueuil
—_—

Résultats

Diminution de
44% des
Investissements
présentés a l'année

1 du PTI

[@}

79% des
participants.es
étaient satisfaits/
tres satisfaits des
outils développés

- y

[ O

ANANA'

92% des
participants.es
étaient satisfaits/

trés satisfaits du
soutien offert

N p

s geﬁ_fg )

Données plus
accessibles
(ex: % maintien
d’actif, alignement
stratégique...)

N p

D
7,
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- Les fondations invisibles de

notre succes colletif




Climat de
confiance

Respecter le rythme
de l'organisation

S’adapter et
rester a I’écoute
constamment

Déploiement en
sandwich

Ne pas avoir peur
de se tromper




% Une vision progressive et une identité forte
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Il faut apprendre a marcher avant de courir

La confiance alimente v )
I'intelligence collective

Les fondations
invisibles de

notre succes

collectif

UNE EQUIPE PRETE
A SE REINVENTER ON APPREND, ON
S'ADAPTE ET ON

S’AMELIORE




FATES-VOUS CONFiANCE
ET FAITES (ONFIANCE AU
SAVOIR (OLLE(TIF!

VOUS AVEZ DEJA TOUT
POUR REUSSIR... UN
PAS A LA FOIS.

< - #ﬁ‘=-.‘_‘
R RS b Ay
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Merci pour votre attention !

Meilleures pratiques, meilleure équipe.

Des questions ?
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