Servant leadership;

de la litterature a la pratique
dans un contexte de
transformation
organlsatlonnelle

Eric Marcoux
Viceprésident @ La Capitale / S§
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“The servant-leader is
servant first. It begins
with a natural feeling
that one wants to serve

... as opposed to

wanting power,

influence, fame

or wealth.”
— Robert K. Greenleaf
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358 387

mutualistes

Secteur assurance La Capitale Secteur assurance
de personnes ——@® groupefinancier @ —— de dommages
et services financiers
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FAITS SAILLANTS

DE LA MUTUELLE
358 387 mutualistes
ACTIF CONSOLIDE
8,8 G$ 1,2 G$ 2166 704
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Hausse de 176 % par rapport a 2018
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